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Auf gute Verbindung

Die Infrastruktur einer Gemeinde ist
untrennbar mit dem &éffentlichen
Nahverkehr verbunden. Als Dienst-
leistung fur Bewohner und Géste ist
er ein wichtiges Bindeglied zwischen
Nah und Fern.

Akzeptanz und Nutzen des Ange-
botes hangen von vielen Faktoren ab.
Vom Fahrplan und Reisegeschwindig-
keit zum Beispiel. Und von einer be-
sonderen Visitenkarte: der Halte-
stelle.

So, wie der 6ffentliche Nahverkehr
als Bestandteil drtlicher Mobilitat
wahrgenommen wird, ist die Halte-
stelle eine feste Reprasentantin im
Ortsbild.

Ob sie einladend erscheint oder trost-
los wirkt, entscheidet sich auf dem
ersten Blick: Mit ihrer Lage, dem
Erscheinungsbild, dem Umfang der
Ausstattung und der Qualitat.

Die Haltestelle ist Serviceangebot,
Werbetrager, ,Aushangeschild” fur
Stadt und Gemeinde; ein Imagetrager
mit Gewicht.

Ein ausbaubares Konzept

Gemeinsam mit kompetenten Part-
nern und im Rahmen der verbund-
weiten Modernisierungskampagne
von Bushaltestellen, hat der NVV ein
vollstandiges Haltestellen-Baukasten-
system entwickelt. Mit modernen,
streng funktionalen, asthetischen und
gleichwohl preiswerten Elementen.
Besonderes Augenmerk galt neben
der Informationsfunktion den Aspek-
ten Sicherheit, Komfort, Recycling,
Life-Cycle-Kosten und schlieBlich der
Kompatibilitat des Systems, das bei

Gute Verbindungen auf einen Blick: Zu einer einladenden

Haltestelle gehért ein lbersichtlicher Fahrplan

genauer Betrachtung ein intelligentes
Konzept offenbart:

Jedes Modul steht problemlos fur sich
allein oder fugt sich mit weiteren
Modulen seiner ,Familie” zu einem
sinnvollen, kundenorientierten
Ganzen zusammen.

Das Besondere: Es laBt sich harmo-
nisch in bereits bestehende Haltestel-
lenausstattungen integrieren. So kén-
nen Sie Stlck far Stick — entspre-
chend den Notwendigkeiten und
Ihren Finanzierungsmaglichkeiten —
die Modernisierung Ihrer Haltestellen
umsetzen.

Sie sehen, alle nur erdenklichen
Anforderungen wurden bedacht.
Damit Fahrgaste sich gut aufgehoben
fuhlen, damit Warten nicht zur Last
wird, und damit Sie Ihren Birgern
und Gasten Schritt far Schritt oder
von einem Tag auf den anderen
gepflegte, gut ausgestattete Halte-
stellen bieten kénnen.
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Die Systemkomponenten

Alle Komponenten lassen sich an
unserem Haltestellensystem
anbringen. Die Basis hierfur ist ein
perforierter Aluminiumtrager, der
fur die Einfachhaltestelle bis zur
Wartehalle mit Vitrine und Sitzbank
geeignet ist.
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Der Haltestellenmast:

die Grundkomponente des Systems
Héhe: 3720 mm davon 580 mm im Boden
Breite: 100 mm Fundamen
Tiefe: 126 mm

Fahrgastinformationen:
Fahrplankasten Vitrine

Hohe: 325mm  Hdhe: 1395 mm
Breite: 440 mm Breite: 1400 mm
Tiefe: 200 mm Tiefe: 100 mm

Sitzbank und Milleimer:
Sitzbank Miilleimer
Héhe: 845 mm  Inhalt: 35/

Breite: 460 mm  Hdhe: 530 mm
Breite: 2000 mm  Durchm.: 250 mm
Tiefe: 477 mm

Wartehalle:

Rastermall mit RastermaB mit
Bankkomponente Vitrinenkomponente
Breite: 1083 mm Breite: 1482 mm
zzgl. 201 mm Dachiiberstand an beiden Seiten
Tiefe: 1570 mm (inkl. Dachiiberstand) '
Hdhe: 2410 mm (inkl. Dach)

Beispiele fiir ergdnzende Komponenten:
Anlehnstiitze

Telefon

Fahrradstdnder

dynamische Fahrgastinformation










Aluminiumprofil mit Befestigungsschraube

Die Grundkomponente: Profil mit H-Schild
und Haltestellennamensschild
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Fahrplanaushang DIN A3, quer

*MetaDesign plus GmbH,
Berlin, wurde vom NVV als
Gewinner eines Wett-
bewerbs mit der Entwick-
lung des Haltestellen-
systems betraut .




System Meta Design:
Von wegen, Ende der Fahnenstange

Ein modulares System wie dieses
kann nicht nur unter visuellen
Gesichtspunkten und praktischem
Nutzen entwickelt werden. Qualitéat,
Langlebigkeit, Wartungsfreundlich-
keit und Sicherheit sind Eigenschaf-
ten, die es auf Dauer wirtschaftlich
machen. Hohe Anspruche auch in
okologischer und energetischer
Hinsicht und ein vollstandiges
sortenreines Recycling waren zu
gewahrleisten.

Deshalb wurde vorab ein umfang-
reiches Anforderungsprofil festge-
schrieben - ein Lastenheft, dem das
System in allen Punkten mehr als
gerecht wird.

Seine Vielfalt und Variabilitat sowie
das einfache Handling zeigen sich
bereits am Mast der Haltestelle.

. "'_Eo'rmgebung und Material sorgen fur
+~eine gewisse Eleganz, die im Ortsbild
moderne Akzente zu setzen vermag

und mit historischen Bauten gut
kontrastiert. Auch auf der techni-
schen Seite bietet das System Meta
Design* handfeste Vorteile. Die
durchgehende Lochung der Profile
erleichtert die Montage und erlaubt
auBBerdem eine duBerst flexible
Zusammenstellung der einzelnen
Komponenten. Damit dirfen Sie sich
Ubrigens durchaus Zeit lassen; auch
nach Jahren paBt jedes Teil zum
anderen. Ein weiteres Plus ist die
Beschichtung des Materials: es 148t
sich schnell reinigen und ist fur
Grafitti-Sprayer ohnehin nicht
einladend.

.H" wie Haltestelle

Fir die Mehrzahl aller Bushaltestel-
len ist und bleibt der Haltestellen-
mast mit H-Schild, Haltestellennamen
und Fahrplankasten zentrales
Erkennungselement. Es lohnt
deshalb, auf einheitliche Gestaltung
und optische Wirkung zu achten.
Meta Design gab dem System durch
die besondere Anordnung der
Elemente eine interessante,
attraktive Dynamik, wobei sich die
Form durchaus der Funktion
unterordnet.

Der senkrechte Schriftzug des
Haltestellennamens beispielsweise
wurde vorab ausgiebig getestet und
ist wohl bedacht: Die Anordnung
erlaubt das 2fache der Gblichen
GréBe - bei der Lange des Namens
und bei den Buchstaben selbst. Nur
so wird auch bei alteren oft sehge-
schwachten Menschen fir Lesbarkeit
und Crientierung gesorgt.

Nicht ohne Grund sind diese
Komponenten bereits an vielen
Orten im NVV zuhause.



Alternativ zum Fahrplankasten, der
zur Grundausstattung gehért,
gewahrleistet die separate Fahrgast-
Informationsvitrine besseren
Uberblick, wenn die Haltestelle von
mehr als zwei Linien bedient wird. Mit
integrierter Beleuchtung sorgt sie
auch bei Dunkelheit bestens fur lhre
Fahrgaste: Orientierung ist jederzeit

gesichert.

Fahrplankasten, mittig am Profil montiert Fahrplankdsten, parallel zur StraBe am NVV-Informationsvitrine mit integrierter

\

Profil montiert Beleuchtung



Den AnschluB nicht verpassen:
Leichter Uberblick, beste Information

Wer erst einen Lehrgang besuchen
muB, um Fahrpldne zu verstehen,
wird den Bus niemals nutzen. Gute
Fahrgastinformation, die méglichst
Ubersichtlich und bei allem Umfang
leicht zu erfassen ist, gehért nicht nur
zur Grundausstattung jeder Halte-
stelle. Sie ist Voraussetzung und
selbstverstandlicher Teil der Dienst-
leistung.

Deshalb hat der NVV schon vor Jahren
die Standardisierung von Fahrgastin-
formationssystemen vorangetrieben.
Ubersichtlichkeit war und ist dabei
oberstes Gebot. Damit sich jeder Nut-
zer jederzeit und an jedem Ort im
Verbund bestens zurechtfindet,

Und weil nicht jede Haltestelle gleich-
stark vom Nahverkehr frequentiert ist,
sieht das Modulsystem verschiedene
Varianten vor: Den Fahrplankasten flr
Haltestellen, die nur von ein oder
zwei Linien bedient werden. Er kann
je nach Ortlichkeit entsprechend mon-
tiert werden und wenn gewUnscht,
durch einen zweiten ergénzt werden.
Flr Haltestellen, die von drei und
mehr Linien bedient werden, wurde
die NVV-Informationsvitrine ent-
wickelt. Ihre MaBe sind haargenau
auf die NVV-Plane abgestimmt, mit
integrierter Beleuchtung sorgt sie
selbst bei Dunkelheit fur gute Orien-
tierung.




Der hochwertige und duflerst robuste
Papierkorb ist weiterer Baustein und Teil
einer konsequenten Gestaltungslinie.

Wie alle Komponenten ldBt er sich mit
wenigen Schrauben stabil und haftbar
integrieren.

Die verkleinerte Einwurfffnung verhindert
Hausmiillentsorgung an der Haltestelle.

Helles Eichenholz auf Stahl- oder Alumini-
umtrdger: Es steht lhnen frei, eine Sitz-
bank separat aufzustellen oder in einem
Pavillon zu integrieren. So oder so pafit
alles zusammen.



Hier 1aBt sich’s gut verweilen:
Freisitz mit Komfort

Gerade fir altere Menschen ist der
Offentliche Nahverkehr unverzichtba-
rer Teil ihrer Mobilitat. Es sollte des-
halb selbstverstandlich sein, ihnen
auch auBerhalb von Bus und Bahn
einen Platz anzubieten. Aber auch fir
alle anderen Fahrgéaste wird die War-
tezeit einfach angenehmer, wenn
man nicht von einem Fuf3 auf den
anderen tritt, sondern bequem die
Beine ausstrecken und eine Tasche

abstellen kann.

Die Sitzbank unseres Systems ent-
spricht in Aufbau und Form allen
ergonomischen Anforderungen, die
man an ein dffentliches Mdabel stellen
kann. Um sie noch ein wenig komfor-
tabler zu machen, wurde bewuBt auf
den robusten Werkstoff Eichenholz
gesetzt. Und was das neben einer
hochwertigen Optik fir jeden einzel-
nen bringt, wird besonders in der kal-
ten Jahreszeit splrbar.




In der Vielfalt einheitlich:
Alles in allem ein gelungener Auftritt

Auch mit dem Fahrgastpavillon unter-
stutzt der NVV Stadte und Kommu-
nen bei ihrem Bemihen um mehr
Schutz und Komfort. Dabei wurde
eine Losung entwickelt, die
anspruchsvolle Asthetik, technische
Kompetenz und ein verniinftiges
Preis-Leistungs-Verhaéltnis problemlos
unter einen Hut bringt.

Die Pavillons bieten mehr als Unter-
schlupf bei Wind und Wetter. Sie sind
stabil konstruiert, ihre Transparenz
sorgt fur ein persénliches Sicherheits-
gefuhl, und ihre Beleuchtung ist ge-
gen Vandalismus optimal geschitzt.

Das gibt den Fahrgasten auch bei
Dunkelheit die Sicherheit,
die sie brauchen.
Gemeinsam mit Haltestellen-
mast, Fahrplanvitrine, Sitzgelegen-
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heit, Papierkorb und anderen Details
ergibt sich ein einladendes Bild.




Der beleuchtete Fahrgastpavillon bietet
den Fahrgdsten Sicherheit und QOrientie-

rung — auch bei Nacht.




Anlehnstiitze, Telefon, Fahrradstdn-
der oder gar Solarbetrieb — das
System IdBt Ihnen die Freiheit das
hinzuzufiigen, was Sie bendtigen.
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Wenn's noch ein biBchen mehr sein darf:
Service mit allem Drum und Dran

Unser MetaSystem a3t sich mit allen
moglichen am Markt erhaltlichen
Komponenten erganzen. Ob Telefon,
AnlehnstUtze oder Fahrradstander:
Alle Bauteile lassen sich leicht mit
dem Profil kombinieren bzw. montie-
ren. Selbst eine elektronische Fahr-
planauskunft kann durch eine im
Mast einzufuhrende Stromleitung
angebracht werden. Hier zeigt sich
die ausgereifte Asthetik und Funktio-
nalitat des Systems.

Gerade in verkehrlich wenig erschlos-
senen Regionen bekommt die Variabi-
litat der Module ihre besondere
Bedeutung. Beispiel Telefon: Es tragt

nicht nur dem heutigen Kommunika-

tionsbediirfnis Rechnung, von ihm
kann an Bedarfshaltestellen direkt der
Bus geordert werden. Beispiel Fahr-
radstdnder: beruhigtes Abstellen der
Drahtesel ist gewahrleistet, auch
dann, wenn der Bahnhof nicht direkt
vor der Haustur liegt. Beispiel elektro-
nische Fahrgastinformation: wann der
Bus genau ankommt, ist auf einem
Blick erkennbar. An Haltestellen, die
mit geringer Frequenz bedient wer-
den, eine besonders nitzliche Infor-
mation.

Was Sie auch immer fur Ihre Halte-
stelle benétigen, entscheiden natiir-
lich Sie. Wir helfen Thnen jedoch gern
bei der Auswahl.




Corporate Design:

Unsere beste Visitenkarte

Jedes Unternehmen tut gut daran,
eine konsequente Gestaltungslinie zu
erarbeiten, die es in seiner Gesamt-
heit zu reprasentieren vermag.
Corporate Design ist eine beinahe
logische Konsequenz, die sich aus der
Unternehmensidentitat ergibt -
diesem komplexen Gebilde aus
BewuBtsein, Verhalten, Ausstrahlung
- kurz, dem Charakter des Unterneh-
mens.

Das Corporate Design gibt ihm sein
unverwechselbares Gesicht, pragt
seinen Stil, seinen Typ. Es sorgt fr
Wiedererkennung, wann immer das
Unternehmen an die Offentlichkeit
tritt, wann immer man mit ihm in
Berthrung kommt.

Fur den NVV gilt es, dieses Bild zu
bestimmen. Fragen wie, was soll
offentlicher Verkehr darstellen, wie
soll er wahrgenommen werden, was
wollen wir vermitteln, spielen dabei
eine erhebliche Rolle. Fir den NVV ist
das Corporate Design von einiger
Wichtigkeit.

Nicht nur, weil es in diesem Markt
einen harten Wettbewerb gibt und
man sich gegentber dem Individual-
verkehr durch Outfit und Leistung
wirkungsvoll abheben muB.
Corporate Design ist, wenn man es
genau nimmt, in erster Linie Service
flir den Kunden.

Durchblick auf der ganzen Linie

Als Dienstleistungsunternehmen hat
ein Verkehrsbverbund dafur Sorge zu
tragen, daB seine Fahrgaste zlgig
und bequem von A nach B kommen-
Dafur muB3 der Fahrgast eine Fulle an
Informationen verarbeiten, wenn er
die Dienstleistung optimal nutzen
will, Und genau das muB fur ihn so

einfach und angenehm wie moéglich
sein.

Corporate Design heiB3t fur den NVV
deshalb auch, einheitliche Nutzungs-
bedingungen fur den 6ffentlichen
Nahverkehr im Gebiet des Verbundes
zu etablieren. Ein einheitliches
Tarifsystem, in dem sich jeder leicht
zurechtfinden kann, einheitliche
Fahrplane, die jeder schnell
Uberblickt - und nicht zuletzt die
einheitliche Gestaltung der Haltestel-
len.

Eines der wichtigsten Ziele des NVV
ist es, kundenorientiert und kunden-
freundlich zu sein, als bequem und
angenehm wahrgenommen zu
werden. Nur dadurch kénnen wir die
Akzeptanz des 6ffentlichen Nahver-
kehrs unterstltzen und ausbauen
und die Menschen dazu bewegen,
das Auto ofter stehen zu lassen.
Umzusteigen.

Der offentlichen Nahverkehr ist eine
zeitgemafle und intelligente Form
der Mobilitat.

Mit der Modernisierung der Halte-
stellen tragen Sie gemeinsam mit den
Verkehrsunternehmen im NVV dazu
bei, daB sich dieses positive Image
allgemein durchsetzt.

Wollen Sie mehr wissen?

Fur Fragen steht lhnen beim NVV
Frau Uta Schauf, Tel: (0561) 7094953
zur Verfugung. Rufen Sie uns an!
Ubrigens: In Kiirze werden wir lhnen
die erganzende Komponente zur
«Nachriustung” noch intakter
Haltestellenmasten vorstellen.

Sie gehort, wie das beschriebene
MetaSystem, zum NVV-Baukasten-
system, ist ebenso kombinierbar
und gestattet lhnen somit lhre
Wahl.
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